


目录
C O N T E N T

01 国际货代的概念及性质

07 国际货代行业营运模式

03 与国际货代相关的概念

04 国际货代行业现状

05 国际货代近两年变动趋势

06 担保行业目标客户

02 国际货代的业务范围

08 担保评审要点及方案设计

09 案例分析



国际货代的概念及性质

概 念

性 质

国际货运代理业是指接受出口货物收货人、发货人的

委托，以委托人的名义或者以自己的名义，为委托人

办理国际货物运输及相关业务并收取服务报酬的行业。

国际货运代理人是“国际货运中间人”，即代表货

方，保护货方的利益，又协调承运人进行承运工作。



国际货代的业务范围

服务对象

服务内容

发货人、收货人等货方，海关、检验检疫等国家管理

部门，班轮公司、航空公司、汽车公司、铁路公司等

实际承运人。

选择运输路线、运输方式和适当的承运人，揽货、订

舱、托运、仓储、包装；货物的监装、监卸、集装箱

拆箱，交货及分拨、中转及相关的短途运输服务，以

及与上述有关货物服务相关的辅助性及咨询服务，其

中包括但不仅限于海关和财政事务，货物的官方申报、

签发单证报关、报检、保险等服务。



与国际货代相关的概念

指具有直接订舱权的货运代理
公司，可以向船公司/航空公司
直接订舱，一级货代可以开立
美金发票。

本身不拥有船舶，也不经营船舶，对货主而
言他是承运人，对运输合同履行承担责任，
通常还签发自己的提单并收取运费；对船公
司而言，他又是托运人，为支付运费方。

二级货代不可以直接向船公司/航
空公司订舱，不能开立美金发票。
二代要想订舱的话，只能通过挂靠
一代或者通过一代订舱，以此类推。

是相对 “第一方”发货人和“第二方”收货人
而言的。是由第三方物流企业来承担企业物流活
动的一种物流形态。第三方物流既不属于第一方，
也不属于第二方，而是通过与第一方或第二方的
合作来提供其专业化的物流服务，它不拥有商品，
不参与商品的买卖，而是为客户提供以合同为约
束、以合作为基础的、系列化、个性化、信息化
的物流代理服务。

即代理与船舶有关业务的单位，其工作范围比较广泛，有办
理引水、检疫、拖轮、靠泊、装卸货、物料、证件等。船代
负责船舶业务，办理船舶进出口手续，协调船方和港口各部
门，以保证装卸货顺利进行，另外完成船方的委办事项，如
更换船员物料，伙食补给，船舶航修等。有时船方也会委托
船代代签提单。除经营船代业务外，还可以承揽货物，签发
提单。依托船公司的支持，船代公司在运价、船期、签单等
方面具较强优势。

一级货代 二级货代 无船承运人

第三方物流 船 代



国际货代行业现状

• 我国的国际货代行业是对内对外全面开放的竞争性服务行

业。货运代理行业的市场主体，已由几十家国有企业，发

展为数以万计的由自然人、民营、国有、中外合资、外商

独资等多种所有制企业共同竞争发展、共同组成面向国内

外客广，提供货运代理服务的庞大市场群体。

国 有

竞争性
服务行业

民 营

自然人 外商独资

中外合资



国际货代行业现状

• 国际货代作为一个纯服务行业，没有明显的

规模经济，货代企业所处的地缘优势、从业

人员的专利化素养、服务态度及人脉关系等

在市场竞争中处于重要的地位。

• 随着货运代理业务的升级，使越来越多的大

中型货运代理企业由提供传统的、分段式的

海陆空运输代理服务、仓储运输、报关报检

等向提供以信息化为基础的“一站式”全程

服务的现代物流业务转型，这既是适应货运

代理市场变化的需要，也是货运代理企业在

满足客户需求的同时，提高自己市场生存与

竞争能力的需要。

分段式海陆空
运输代理服务 仓储运输 报关报检

以信息化为基础

“一站式”全程服
务的现代物流业务



国际货代近两年变动趋势

经营方式

经营主体

经营环境

经营策略

企业并购重组等资本运作方式将加速，企业之间的资源整合加大

民营化和股份制企业将成为趋向，行业主体仍以中小企业为主

市场竞争加剧，行业分化重组，秩序渐趋规范

专业化和物流化是引领货运代理企业发展的两条基本道路，如何提高
自身的精细化管理水平和业务效率是中小企业长期稳健发展的根基



担保行业目标客户

• 担保业务的目标客户主要集中在国际货

代中的陆运、空运领域，船运由于业务

场景较为特殊，对于中小货代企业业务

涉及较少。

• 其中陆运服务企业细分业务包括多式联

运、仓储、物流服务为主；

• 空运领域细分包括普货代理（快递、贸

易品等）及特定领域产品（化学品等危

险品）运输代理。



国际货代行业营运模式

（一）国际陆运进出口（多式联运）代理企业
• 国际陆运进出口（多式联运）服务包括从上门提货到

出口或进口国目的地的一站式运输门到门服务（全程
包括：提货、清关、分段委托承运、派送、仓储、陆
运服务），对运输全程负责。下游客户多为有进出口
需求的制造业厂商，例如：汽车零部件厂商、主机厂
等。上游供应商为传统的汽车物流公司以及仓储公司。

• 陆运业务下游客户基本上会以直接客户为主，下游客
户黏性较强，利润空间相对较大，但单笔业务回款账
期较长，业务没有预付款，加上运输时间，回款账期
一般在2-3个月左右。陆运业务在发车前需要预付部分
运费，货品到货后结算剩余款项。垫资周期一般在2-3
个月，压力相对较大。行业内平均毛利在15%-20%。 



国际货代行业营运模式

（二）国际空运出口代理企业

1、市场基本情况：

• 空运代理企业全部为出口业务，由于航空公司实行梯级

运价，代理人的货量越大，从航空公司拿到的运价越低，

空运一代为保证货量，向空运二代放出的运价非常透明，

这就出现一种状况，部分货量小的空运一代的成本运价

比空运二代的成本运价还要高，货量小的空运一代要面

临航空公司的淘汰，虽然部分有资源的空运二代后续可

能拿到货运代理资格，但整个市场仍逐渐向货源充足，

业务量稳定的企业倾斜，新的民营企业很难再进入空运

货代市场。



国际货代行业营运模式

• 目前空运货代主要分为两类，一类主要是通过上海、北
京、等核心口岸，通过包机、包舱、包板，买断核心航
线资源，来实现自己的规模优势。这类货代自身的资源、
行业背景较深，资本金实力较强。另一类货代以小微民
营企业为主，这类企业整体经营比较稳健，往往从事行
业十余年以上，依靠每年的利润积累，逐步扩大市场规
模，整体利润点相对较低，市场运价相对透明，尤其是
普货市场，企业的毛利水平维持在5%左右，并且需要依
靠稳定的渠道关系，维持自身的业务市场，市场价格竞
争较为激烈。企业的服务水平，自身的精细化管理水平，
是否有自己的细分市场是企业能否长久的关键因素。

• 空运业务受国际形势及外部环境影响较大，可能呈现运
力不足或运力过盛的情况，运力程度直接影响运费变化，
运费的变化直接决定了企业的盈利空间。企业的运送效
率，服务水平，把控的航班线路出口量以及运力是否稳
定，是决定企业经营情况的关键因素。运费涨价的情况
下，由于与航空公司的结算时间不会改变，货代公司的
资金压力会加大，容易产生资金缺口，出现融资需求。



国际货代行业营运模式

2、营运模式：

航空货代企业依托于各地机
场，根据自身客户及业务市
场不同，与不同国家的航空
公司签订委托代理协议，与
大部分航空公司结算通过航
空CASS系统,即货运财务结算
系统，以人民币结算，该系
统以15天为结算周期，对应
支付上月上旬和下旬的运费。
货代企业通过机场集团控股
的中航鑫港出具的保函获取
CASS账期额度，超出额度的
运费需要实时结算。部分航
空公司有单独结算系统，以
美元结算。

业务合作上，部分企业与航空
公司签订的是包机或包板协议，
这类企业要求一定的资金实力，
成本支出较高，业务毛利也会
相对较高，但单票利润浮动较
大，有时为保证出舱位，会以
成本价给到二级代理商，资金
压力及风险较大。另一部分企
业是根据自己的业务量情况预
订散仓，但业务利润相对会低，
需要了解是否有特殊货品代理
（如危险品）。

客户构成一般由直客和同行
货代公司业务相结合。由于
各个航空公司空运价格与年
运载量等有关系，不同的货
代公司在不同航空公司的空
运价格不同，企业之间会接
其他货代公司的转单业务，
也会部分业务转给其他货代
公司。每年一季度业务相对
冷淡，三、四季度为业务旺
季，企业垫资压力较大。空
运业务普货毛利约3%-6%。
危险品运输毛利约20%左右。 



担保评审要点及方案设计

核心团队

精细化管理能力

代理运输产品种类

了解创始团队、股东在行业内从业年限，从业经
验及行业背景，股东之间的关系稳定性。企业的
核心竞争力或优势是下游客户还是实际承运人、
航空公司。

货代企业自身的精细化管理能力决定着自身的服
务水平，同时保证自身以较低的人员成本获得相
对较高的收益，关注企业自身的研发投入，是否
针对自身业务拥有独立的业务系统，了解企业的
信息化水平及业务运转能力，人员成本费用与收
入的变化情况。

运输品类决定企业的利润水平以及服务要求，尤其
是危险品需要货代企业自身有一定的包装、储存等
专项能力，需了解企业是否有涉及特定产品运输，
市场占有率，核心代理品类进出口是否受国际形势
影响，业务历史上有无出现运输纠纷、货品受损、
丢失等涉及赔付的情况，对企业是否造成重大影响。

分支机构设立情况

下游客户及供应商

运费

货代企业会在全国各地或主要业务区域设立
分子公司，需了解当地业务的开展情况及资
金投入情况，人员成本构成及盈亏情况，以
及资金往来情况。

关注合作期限及回款稳定性，下游客户直客与二级代
理/同行业务的比例，根据直客与同行不同的回款账
期，计算垫资金额。了解企业供应商的合作年限，是
否有针对物品运输的诉讼事件。空运方面了解企业在
航空公司的代理资质是否稳定，航空公司运力及航线
是否稳定，企业是否涉及包机包板，了解相应的固定
支出金额，价格情况等。

评审时点了解近一年市场运费变化情况判断后续对企
业运营资金的影响。若担保期内运费下降，企业实际
垫资压力减小，需重点关注贷款资金流向，避免企业
资金闲置挪用贷款资金。并且了解企业业务的增长变
化是由于业务量的变化还是运费的变化影响。



担保方案常见设计思路

• 国际货代企业一般为轻资产运营，但大多数实际控制
人从业年限较长，有一定的资产积累，通过信用类担
保方式操作还是增加相应的抵押反担保。

• 一方面要结合考虑近期及企业贷款期内的行业运费情
况、下游客户的回款账期、企业的垫资周期、CASS运
费支付的节点及近期CASS支付的金额、支付周期内的
平均现金流流入情况及稳定性，评估企业的垫资金额
变化，初步计算以信用担保方式可提供的贷款额度。

• 另一方面企业实际控制人的资产若未用于CASS抵押，
可提供相应抵押反担保且企业贷款需求较高，需结合
资产净值，尽量以足额方式提供额度。总额度不宜超
过企业单月最高收入水平，同时通过分期放款或还款
的形式，控制单笔还款金额不超过企业CASS额度的
1/2。



担保案例分析

案例1：某国际陆运进出口代理企业
• 企业主要是为汽车零部件厂商、主机厂提供进出口服务。实际控制人从事

国际货代行业近20年，一直从事销售方面工作，为企业唯一股东。各部门
负责人从业经验10年以上且一直在企业就职。

• 企业拥有14项应用于业务的软件著作权软件及平台系统有专人驻厂服务，
通过项目制管理方式，同时在核心客户当地设有子公司，子公司独立承接
业务，存在往来资金，业务、人员由母公司统一管理，各主体均保持盈利
或盈亏平衡，不占用母公司资金。

• 企业95%以上为直客，大部分客户到货后的结算账期为2个月，与上游物流
代理商，仓储服务商结算一般在1-3个月。企业在发车前需要垫付运费。

• 企业收入从4000万元增长至1亿元，利润情况稳定。原有负债为200万元，
总资产持续增长，资产负债率由80%降至75%。



担保案例分析

担保方案设计：
• 考虑到企业实际控制人从业时间较长，一直从事销售工作，业务资源较好，

积累了稳定的客户资源，管理团队稳定。内部的精细化管理上要求较高，
内部运转效率较好，人均产值较高，企业虽设有多家子公司，但人员投入
较少且单体均不亏损，不占用母公司资金、人员集中管理，往来资金均用
于实际业务垫资。

• 企业客户较为优质，上下游合作稳定，黏性较强。回款情况稳定，未发生
过坏账情况，企业收入及利润稳步增长，负债率逐步较低，无外部往来资
金。综上判断企业的业务处于快速发展期，需要通过债权融资弥补业务快
速增长带来的流动资金缺口，结合平均单月业务情况，上下游垫资周期约1
个月左右，因此我们给予了企业800万元信用贷款，反担保为实际控制人夫
妻连带责任。



担保案例分析

案例2：某国际空运货代公司
• 企业主要提供普货及危险品空运出口服务，实际控制人从事国际空运货代行业近25年，在多个大

型国际货代企业担任业务经理，2005年创业，为企业绝对大股东。管理团队均从业15年以上。
• 企业基于自身业务开发了系统平台及小程序，内部运营效率较高。针对危险品有单独的中转冷库

及专业的打包及封装技术。企业未设立子公司，仅有两家核心分公司，收入在总公司核算，资金
统一调拨。

• 下游客户主要为大型综合性国际货代公司、医药、化工等生物制药厂商，是区域内细分品类出口
的龙头企业，供应商包括俄航、汉莎等航空公司以及其他航空公司的一代，供应商方面运力十分
稳定。企业未与任何航空公司签订包机或包板协议，所有货品通过散仓方式托运。客户结构上，
直客占比90%，同行转单业务约10%，下游一般回款周期在2-3个月左右，其中见票后2个月的占到
80%左右，但与上游结算在15-20天，业务存在45天左右的垫资周期。综合毛利在15%左右，企业
毛利率高于同行业。

• 企业收入整体从1.5亿，增长至2.5亿，利润同比增长。无银行贷款及外部资金拆借。资产主要由货
币资金、应收账款构成。负债主要是应付账款。收入增长主要是由于运费单价的上涨，以及业务
量少量增长。下游回款时间略有延长，上游支付一级货代款项时间缩短导致垫资压力加大。

• 实际控制人名下房产总价较高，但已抵押用于获取CASS账期额度，无法提供房产抵押，但经了解
尚有其他资产净值约1000万元。



担保案例分析

担保方案设计：
• 考虑到企业实际控制人从业时间较长，企业成立至今20年无负面信息，整

个团队行业经验丰富，管理能力较强。内部的精细化管理良好，并且关联
公司较少，很少有资金往来。

• 虽然存在特殊产品的代理出口，但在细分领域服务能力较强，历史上未出
现过运输纠纷。企业整体平均毛利较高。上游有一代企业及航空公司，下
游有直客及同行货代企业,直客与同行的配比较为合理。 

• 企业的回款情况稳定，运费的增长是企业出现资金缺口的主要原因，每月
固定支付CASS运费增加，垫资金额加大，需要通过债权融资弥补业务以此
带来的流动资金缺口，资金用途较为真实。通过企业上下游支付节点及月
平均垫资金额，结合反担保其现有资产净值，因此我们给予了企业1000万
元信用贷款，反担保为实际控制人夫妻连带责任。

 



为 小 微 企 业 提 供 有 温 度 的 普 惠 金 融 服 务
    我 们 愿 做 最 懂 小 微 企 业 的 融 资 担 保 公 司


